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Sprawozdanie z dzialalnosci Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia i Wydzialowych Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia w roku
akademickim 2012/2013

Na przetomie wrzesnia i pazdziernika 2012 roku powstata struktura Wewnetrznego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w
Kielcach. Powotany zostal Petnomocnik Rektora ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia oraz
Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia. Powotano Wydziatowe Komisje ds. Jakosci
Ksztafcenia. Komisja Uczelniana zostala podzielona na dwa zespoly i jeden podzespot:
Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia, Zespot ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia oraz Podzespot ds.
Ksztalcenia Nauczycieli. Komisje Wydzialowe przybraty podobng strukture. W ich sklad
weszly dwa zespoly: Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Zespét ds. Oceny Jakosci
Ksztalcenia. Dodatkowo, w strukturze Wydzialowych Systemoéw Zapewniania Jakosci
Ksztalcenia znalazly si¢ Kierunkowe Zespoty ds. Programéw Ksztalcenia powolane dla
kazdego kierunku.

Dzialania podejmowane w roku akademickim 2012/2013 przez Uczelniang
Komisje¢ ds. Jakos$ci Ksztalcenia

W roku akademickim 2013/2013 odbyto si¢ dziewie¢ posiedzen Uczelnianej Komisji
ds. Jakosci Ksztalcenia 1 trzynascie posiedzen podzespotow. Uczelniana Komisja
przygotowata pie¢ projektow dokumentow regulujacych funkcjonowanie Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w UJK. Byly to: Projekt Uchwaty w sprawie Wewnetrznego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia (zmiana Uchwaty Nr 27/2012), Projekt
Zarzadzenia w sprawie okre$lenia szczegélowych zadan Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia oraz Wydzialowych Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia, Projekt Zarzgdzenia w
sprawie zasad uruchamiania nowego kierunku studiéw oraz wzoru formularza wniosku o
utworzenie nowego kierunku studiow wyzszych, Projekt Zarzadzenia w sprawie
ogolnouniwersyteckich badan ankietowych, Projekt Zarzadzenia w sprawie procedur
wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Zaopiniowano sze$¢ nowych programow ksztatcenia: filologia, specjalnos¢ filologia
angielska — studia drugiego stopnia, dziennikarstwo i komunikacja spoteczna — studia
drugiego stopnia, turystyka i rekreacja — studia pierwszego stopnia, militarystyka historyczna
— studia pierwszego stopnia, biotechnologia — studia drugiego stopnia, administracja — studia
drugiego stopnia.

Od maja 2013 roku rozpoczeto wizytacje wszystkich wydziatéw Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach i filii w Piotrkowie Trybunalskim. Odbyto spotkania z
Wydzialowymi Komisjami ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Dziekanami i1 Prodziekanami
wydzialow. Analizowano wybrane programy ksztalcenia 1 karty przedmiotu oraz
dyskutowano nad biezacymi problemami z obszaru jakosci ksztalcenia. Szczegdtowo zostata
zaprezentowana i wyjasniona nowa instrukcja karty przedmiotu. Wizytowano wydziaty:
Matematyczno-Przyrodniczy, Zarzadzania i Administracji, Pedagogiczny i Artystyczny, Nauk
o Zdrowiu, Humanistyczny, Nauk Spotecznych Filii UJK w Piotrkowie Trybunalskim,
Filologiczno-Historyczny Filii UIK w Piotrkowie Trybunalskim.



W trakcie roku akademickiego odbywaly sie szkolenia wewnetrzne i zewngtrzne dla
cztonkéw Uczelnianej i Wydzialowych Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia i wszystkich
zainteresowanych doskonaleniem systemu jakosci ksztalcenia. Czlonkowie Uczelniane;j
Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia szkolili cztonkéw Wydziatowych Komisji (przedmiotem byl
gtownie program ksztalcenia i karty przedmiotu). Odbyta sie réwniez konsultacja z
przedstawicielem Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Bylo to otwarte spotkanie zorganizowane
na Wydziale Nauk o Zdrowiu, ktore dotyczylo bardzo réznych aspektow jakosci ksztalcenia.
Wezesniej cztonkowie Uczelnianej i Wydziatowych komisji skierowali do Petnomocnika
Rektora najwazniejsze pytania, ktore staty sie gtéwnym przedmiotem dyskusji. Spotkanie
trwato 3,5 godziny, a nastepnie odbyly sie indywidualne konsultacje. Pani Profesor Renata
Stojecka-Zuber odpowiadata dodatkowo na indywidualne pytania, ktore przygotowali
cztonkowie Komisji ze wszystkich wydzialow.
Na poczatku roku akademickiego 2012/2013 utworzona zostala strona internetowa
(zaktadka) ,jakos¢ ksztalcenia”, ktorg gruntownie zmodyfikowano we wrzesniu 2013 roku.
Uwzgledniono wszelkie sugestie cztonkow Uczelnianej Komisji i Wydziatowych Komisji ds.
Jakosci Ksztalcenia, a takze pracownikow z réznych wydziatéw. Na stronie internetowe;
aktualnie zamieszczone sa: opis Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w
UJK, struktura WSZIK, sktady wszystkich Komisji oraz zadania Uczelnianej Komisji,
Wydzialowych Komisji, Kierunkowych Zespolow. Zamieszczone zostaly takze aktualnie
obowigzujace dokumenty zewnetrzne i wewnetrzne w zakresie jakosci ksztatcenia. Stworzono
rOwniez miejsce, w ktorym usytuowane zostaly najczesciej zadawane pytania dotyczace
Jakosci Ksztatcenia i odpowiedzi na nie. Sporzadzony zostal harmonogram dziatan
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia i przedstawiony do akceptacji Jego
Magnificencji Rektorowi UJK.
W maju 2013 roku zostal powotany Zespét ds. Opracowania Procedur Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia. Wsrod kluczowych opracowanych procedur zapewniania jakosci
ksztalcenia w Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach mozna wymienié:
1. Procedure tworzenia, modyfikowania oraz likwidacji kierunkéw studiow i

specjalnosci;

Procedure tworzenia studiow podyplomowych i kursow doksztatcajacych;

Procedur¢ monitorowania karier zawodowych absolwentow;

Procedur¢ upowszechniania informacji;

Procedure procesu dyplomowania;

Procedure obstugi toku studiow;

Procedure ogdlnouniwersyteckich badan ankietowych;

Procedur¢ weryfikacji osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia oraz oceniania

studentow, doktorantéw i stuchaczy studiow podyplomowych;

9. Procedurg oceny Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia;

10. Procedure hospitacji zajec;

11. Procedur¢ zapewniania studentom dydaktycznego, naukowego 1 materialnego
wsparcia;

12. Procedure oceniania studentow, doktorantow i stuchaczy studiow podyplomowych;

13. Procedure odbywania i dokumentowania praktyk studenckich;

14. Procedure oceny nauczyciela akademickiego;

15. Procedure trybu i sposobu przeprowadzania egzamindéw certyfikacyjnych z jezykow
obcych;

16. Procedure udziatu studentéw w zajeciach do wyboru;

17. Procedure wprowadzania ocen do Wirtualnej Uczelni.
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Kazda procedura zostata przygotowana na druku ,,wzor procedury” wraz z zatgcznikami,
w ktdérych znajdujg sie formularze oraz inne niezb¢dne druki oraz przedstawiona w zwiegzle]



formie graficznej, ulatwiajacej przesledzenie zakresow odpowiedzialnosci i zawartych w niej
tresci.

Wypracowane w  Uczelni procedury przewiduja prowadzenie okresowych,
wewngtrznych samoocen jakosci dotyczacych warunkéw ksztatcenia, sposobéw ksztatcenia
oraz jakosci wyksztatcenia.

Stosownie do powyzszego, dla kazdego elementu systemu jakosci ksztatcenia zostaly
okreslone wymogi (ustawowe, jak i wewnetrzne, w Uczelni). Wskazano, jakie wytwarzane w
Uczelni dokumenty (plany, programy, uchwaly i decyzje organéw jednoosobowych i
kolegialnych, dokumenty itd.) beda stanowily podstawe do oceniania kazdego obszaru i
elementu (prowadzonego zaréwno w ramach tzw. ,samooceny Uczelni”, jak i przez
zewngtrzne agencje akredytacyjne, np. przez Panstwowa Komisje Akredytacyjng). Zostaty
takze wskazane odpowiedzialne osoby funkcyjne Uczelni, w kompetencji ktérych lezy
monitorowanie poszczegolnych problemoéw i ich jakosciowe rozwigzywanie. W konsekwencji
powstal harmonogram statych przedsigwzig¢ realizowanych w trakcie calego roku
akademickiego.

Oprocz wyzej wymienionych zadan, Komisja opiniowala programy ksztalcenia
przygotowane na konkurs: ,,Wzornictwo” (studia I stopnia), ,,Militarystyka historyczna”
(studia I stopnia), Zdrowie Publiczne ze specjalnoscig medycyna ratunkowa i katastrof”
(studia II stopnia), prowadzita konsultacje w sprawie raportu samooceny dla akredytacji
instytucjonalnej, sformutowala zasady sporzadzania rekomendacji dotyczacych doskonalenia
jakosci na wydziatach. Omoéwiono takze dobre praktyki w zakresie podnoszenia jakosci
ksztalcenia na wydzialach. Opracowana zostala nows instrukcja do karty przedmiotu.
Przygotowano rekomendacje dla Wydzialow po odbyciu wizytacji, opracowano wzor
sprawozdan dla KZPK i WKIJK.

Dzialania podejmowane w roku akademickim 2012/2013 przez Wydzialowe
Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia

Wszystkie komisje spotykaty si¢ systematycznie w ciggu roku akademickiego i
zlozone zostaly sprawozdania z ich dziatalnosci w roku akademickim 2012/2013,
zatwierdzone na Radach Wydzialu. Do Wydzialowych Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia
wplynety sprawozdania z dziatalnosci Kierunkowych Zespotow ds. Programoéw Ksztatcenia.

Szczegolnie waznym zadaniem Komisji w roku akademickim 2012/2013 byta analiza
programOw ksztalcenia, w tym kart przedmiotow, uwzgledniajgca: dobér metod, dobor
literatury, okreslenie wymagan wstepnych, naktad pracy studenta, punkty ECTS, odniesienie
efektéw przedmiotowych do efektow kierunkowych oraz weryfikacje metod oceny.

Dziatania Wydzialowych Komisji koncentrowaty sie¢ rowniez wokét opracowania
dokumentacji w zakresie zapewniania jakosci ksztalcenia specyficznych dla wydzialow,
opiniowania nowych programéw ksztalcenia z uwzglednieniem potrzeb rynku pracy,
monitorowania Karier absolwentow oraz obsady kadrowej zaje¢ dydaktycznych, procesu
dyplomowania 1 zabezpieczenia infrastruktury dydaktycznej. Komisje opiniowaty
harmonogramy i organizacje zaj¢¢, przygotowaly i koordynowaly wydzialowe badania
ankietowe oraz ich opracowanie.

W wyniku szczegétowej weryfikacji kart przedmiotow 1 ich zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami przez Instytutowe Zespolty Kierunkowe ds. Programow
Ksztalcenia i Wydzialowe Zespoty ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia przygotowane zostaly
rekomendacje koniecznych dziatan naprawczych w zakresie nieaktualnej literatury,
niewlasciwego okreslenia wymagan wstepnych, nieprawidlowego sformulowania efektow
przedmiotowych i braku odniesienia do efektow kierunkowych, nieadekwatnych metod
oceniania w stosunku do form zaje¢, oraz niepoprawnego przypisywania punktow ECTS.



Potozono szczegdlny nacisk na szkolenie pracownikéw i pomoc w przygotowaniu
poprawnych nowych kart przedmiotow.

Komisje Wydziatlowe pracowaty réwniez nad doskonaleniem procesu dyplomowania,
tj. zasadami przygotowania prac dyplomowych oraz egzaminow dyplomowych.

Analizowano réwniez  dostepnos¢  pracownikow dydaktycznych, naukowo-
dydaktycznych i administracyjnych dla studentéw. Rekomendowano udostepnianie informacji
na temat dyzuréw i konsultacji, zarowno poprzez system elektroniczny, jak rowniez w wersji
papierowej, dostepnej na tablicach informacyjnych. Zachecano pracownikéw do kontaktu
poprzez Wirtualng Uczelnig, zaréwno z indywidualnymi studentami, jak i grupami studentdw.

Tematem obrad Komisji byto takze zaciesnienie wspétpracy miedzy interesariuszami
zewngtrznymi, a poszczegdlnymi wydzialami. Zaproponowano przygotowanie listy
interesariuszy na kazdym wydziale oraz zakresu wspolpracy z nimi, co znacznie ulatwitoby
Sledzenie tego procesu w skali Uczelni, a nie tylko w skali wydziatu.

Liczni cztonkowie Wydziatowych Komisji uczestniczyli w spotkaniu konsultacyjnym
w zakresie jakosci ksztalcenia z czlonkiem Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Nieliczne
Komisje przygotowaty plan dziatan naprawczych z harmonogramem ich wdrozenia. Czese
Komisji wstrzymata si¢ z przygotowaniem planu dziatan naprawczych oczekujac na
wszystkie uczelniane procedury w zakresie jakosci ksztatcenia.
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