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Wprowadzenie

W roku akademickim 2017/2018, zgodnie z Procedurg ogdinouniwersyteckich badari ankietowych (WSZJK-
U/7 w.05/2018), przeprowadzono badanie jakosci procesu ksztatcenia. Opinie na ten temat wyrazali
studenci, doktoranci i stuchacze studidw podyplomowych. Badanie ankietowe zostato zrealizowane
w dwdch etapach — w semestrze zimowym i semestrze letnim. Ankietyzacje przeprowadzono w formie
elektronicznej za pomocg Wirtualnej Uczelni (WU). Koordynator badania ankietowego monitorowat jego
postep w porozumieniu z Prorektorem do Spraw Studenckich i Ksztafcenia.

Dla poprawy frekwencji studentéw, doktorantéw i stuchaczy w badaniu ankietowym na stronie
internetowe]j Uczelni zamieszczano informacje o terminach ankietyzacji, a w okresie realizacji badania,
po zalogowaniu sie do WU pojawiat sie komunikat przypominajgcy o uruchomionym procesie
ankietyzacji. Ponadto na kazdym wydziale przeprowadzono kampanie promujace udziat w badaniu.
Badanie dotyczgce semestru zimowego przeprowadzono w okresie od 10 lutego do 10 marca, natomiast
badanie dotyczace semestru letniego — w okresie od 10 czerwca do 11 lipca 2017 r.

Wyniki ankietyzacji przekazano dziekanom wydziatéw po zakonczeniu ich realizacji za poszczegdlne
semestry — zimowy i letni. Dane te zawieraty indywidualne oceny nauczycieli akademickich w zakresie
wypetniania przez nich obowigzkéw dydaktycznych i oceny zaje¢ dydaktycznych oraz wyniki zbiorcze
(wydziatowe) wraz z uwagami zgtoszonymi przez uczestnikéw badania. Informacje o uzyskanych
wynikach zostaty przekazane poszczegdlnym nauczycielom akademickim.

Ogodtem w badaniach ankietowych w roku akademickim 2017/2018 uczestniczyto 5362 ankietowanych,
w tym 2786 w semestrze zimowym i 2576 w semestrze letnim. Oceny dotyczace jakosci ksztatcenia w
Uniwersytecie Jana Kochanowskiego uzyskano od studentéw i doktorantéw studidow stacjonarnych i
niestacjonarnych oraz stuchaczy studiéw podyplomowych.

Metodologia badania

W roku 2017/2018 w badaniach zastosowano kwestionariusze ankiety, ktére stanowia zatgcznik do
Procedury ogdlnouniwersyteckich badar ankietowych (WSZJK- U/7 w.05/2018).

Ankieta zostata skierowana do studiujgcych na wszystkich typach i rodzajach studiéw prowadzonych na
wszystkich wydziatach Uniwersytetu. Udziat w badaniu byt dobrowolny i poufny. Badanie zostato
zrealizowane przy pomocy systemu informatycznego Uczelnia.XP z wykorzystaniem Wirtualnej Uczelni,
dostepnej dla wszystkich studentdw i stuchaczy po zalogowaniu sie na indywidualne konto, potwierdzone
indywidualnym hastem uzytkownika.

Kwestionariusz z pytaniami podzielony zostat na dwie grupy zagadnien. Pierwsza obejmowata ocene
nauczyciela akademickiego w zakresie wypetniania przez niego obowigzkéw dydaktycznych (zat. 1 do
procedury WSZJK-U/7) i zawierata pieé¢ pytan. Druga grupa obejmowata ocene zaje¢ dydaktycznych
i zawierata trzy pytania (zat. 2 do procedury WSZJK-U/7). Zatwierdzenie przez studenta/stuchacza
wprowadzonych odpowiedzi na pytania ankiety, uniemozliwito powrdét do wypetnionej ankiety.


http://www.ujk.edu.pl/bip/files/7.PROCEDURA_BADAN_ANKIETOWYCH_w.05-2018.zip
http://www.ujk.edu.pl/bip/files/7.PROCEDURA_BADAN_ANKIETOWYCH_w.05-2018.zip
http://www.ujk.edu.pl/bip/files/7.PROCEDURA_BADAN_ANKIETOWYCH_w.05-2018.zip
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Analiza wynikow badan ankietowych

Raport ogdlny dotyczqcy jakosci ksztatcenia zostat sporzgdzony w oparciu o dane elektroniczne
przekazane przez Koordynatora Zespotu ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia. Uzyskane wyniki pogrupowano
wedtug srednich ocen otrzymanych przez poszczegdlne wydziaty.

Zastosowane zostaty nastepujace symbole wydziatow:

WFH Woydziat Filologiczno-Historyczny

WH Wydziat Humanistyczny

WM Wydziat Matematyczno-Przyrodniczy

wo Woydziat Lekarski i Nauk o Zdrowiu

WNS Wydziat Nauk Spotecznych

WP Wydziat Pedagogiczny i Artystyczny

WA Wydziat Prawa, Administracji i Zarzadzania
wz Wydziat Zamiejscowy

Szczegbétowe informacje dotyczace udziatu studiujgcych z poszczegélnych wydziatéw w badaniu oraz
udzielone odpowiedzi na zadawane w ankiecie pytania zawierajg ponizsze ryciny, zestawione odrebnie
dla semestru zimowego i letniego.

Najliczniejszy udziat uczestnikdéw badania (Srednio w semestrze zimowym i letnim), wynoszgcy 38,8%,
odnotowano na Wydziale Lekarskim i Nauk o Zdrowiu, za$ najmniejsza frekwencja - 25,8% wystapita
na Wydziale Prawa Administracji i Zarzadzania. Zgodnie z danymi zaprezentowanymi na ryc. 1
w semestrze zimowym w badaniu najliczniej wzieli udziat reprezentanci Lekarskiego i Nauk o Zdrowiu
(46,3%), najmniejszg frekwencje odnotowano na Wydziale Humanistycznym (20,4%). W semestrze
letnim najwiecej ocen dokonali reprezentanci Wydziatu Zamiejscowego (48,9%), najmniej — Wydziatu
Prawa, Administracji i Zarzadzania (27,4%).

Ryc. 1. Procentowy udziat studentéw/stuchaczy w procesie ankietyzacji na poszczegélnych

wydziatach
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Srednia ocena dokonana przez studentéw oscyluje w przedziale od 4,59 do 4,83. W semestrze
zimowym najwyzszg Srednig ocene respondentéw uzyskat Wydziat Zamiejscowy (4,82), najnizsza
Wydziaty Nauk Spotecznych i Prawa Administracji i Zarzadzania (4,62). W semestrze letnim najwyzszg
Srednig ocene respondentéow uzyskat Wydziat Zamiejscowy (4,83), za$ najnizszg (4,57) Wydziat
Humanistyczny. Ocena studentéw pozostatych wydziatéw wykazuje nieznaczne zréznicowanie — od
4,68 do 4,74 w semestrze zimowym i od 4,59 do 4,75 w semestrze lethim (Zob. ryc.2).

Ryc. 2. Poréwnanie Sredniej oceny jakosci ksztatcenia na poszczegdlnych wydziatach

4,83

4,85 4,82
4,80
4,75
4,70
4,65
4,60
4,55
4,50
4,45

4,40
WFH WH wo 7Y WNS WA wp wz ED

M sem. zimowy M sem. letni

Analizie poddano réwniez ocene jakosci ksztatcenia, zawierajagcg facznie ocene nauczycieli
akademickich w zakresie wypetniania przez nich obowigzkéw dydaktycznych i zajecia dydaktyczne,
z uwzglednieniem typu i rodzaju studiow.

Ryc. 3. Poréwnanie sredniej oceny jakosci ksztatcenia z uwzglednieniem typu studiow
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W semestrze zimowym najwyzszg $rednig ocene jakosci ksztatcenia, uwzgledniajgcg tgcznie ocene
nauczycieli akademickich i zajecia dydaktyczne, odnotowano podobnie jak w latach poprzednich wsréd
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studentéw studidéw trzeciego stopnia (4,94) oraz stuchaczy studiéw podyplomowych (4,9), a najnizsza
ocene wystawili studenci studiow pierwszego stopnia o profilu ogdlnoakademickim (4,64).
W semestrze letnim najwyzszg srednig ocene ponownie wystawili doktoranci (4,92), a najnizsza (4,6) —
studenci jednolitych studiéw magisterskich, profil ogélnoakademicki (Zob. ryc. 3). Wahania ocen na
pozostatych typach studiow byty niewielkie (do 4,65 do 4, 8).

Ryc. 4. Poréwnanie Sredniej oceny jakosci ksztatcenia z uwzglednieniem rodzaju studiéw
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Biorac pod uwage rodzaj organizacji studiow wyzsze oceny w semestrze zimowym wystawili studenci
studidw niestacjonarnych (w semestrze zimowym 4,73; w semestrze letnim 4,70) w stosunku do ocen
wystawionych przez studentéw studiéw stacjonarnych (w semestrze zimowym 4,67; w semestrze
letnim 4,68). Wszystkie te oceny w stosunku do roku poprzedniego sg nieco nizsze. (Zob. ryc. 4).

Analiza odpowiedzi respondentdw z poszczegdlnych wydziatéw na
kolejne pytania ankietowe

W dalszej czesci Raportu, analizie poddano odpowiedzi respondentéw na poszczegdlne pytania
ankiety. Ankieta zawierata ogétem 8 pytan, dotyczacych zaréwno nauczyciela akademickiego
w zakresie wypetniania przez niego obowigzkéw dydaktycznych, jak i zaje¢ dydaktycznych.

Wyniki uzyskane z odpowiedzi na kolejne pytania ankiety zaprezentowano na rycinach 5-12. Ryciny 5-
9 odpowiadajg zakresowi ankiety oceniajacej nauczyciela akademickiego, a ryciny 10-12 — ankiety
oceniajgcej zajecia dydaktyczne.

Najwyzszg ocene postawy nauczyciela wobec ankietowanych (Zob. ryc. 5) uzyskano na Wydziale
Zamiejscowym (w semestrze zimowym 4,84; w semestrze letnim 4,83), najnizszg w semestrze
zimowym na Wydziale Prawa, Administracji i Zarzadzania (4,62), natomiast w semestrze letnim najnizej
oceniono postawe pracownikéw Wydziatu Humanistycznego (4,57).
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Ryc. 5. Ocena postawy prowadzacego zajecia wobec studentéw na poszczegdlnych wydziatach
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Nastepne pytanie stuzyto ocenie punktualnosci i terminowosci prowadzenia zaje¢ (Zob. ryc. 6).
Najwyzszg ocene semestrze zimowym w tej kategorii uzyskano na Wydziale Lekarskim i Nauk o Zdrowiu
4,77 zblizone oceny 4,76 otrzymaty jeszcze trzy wydziaty Filologiczno-Historyczny, Humanistyczny
i Matematyczno-Przyrodniczy. W semestrze letnim w tej kategorii najwyzszg oceng otrzymat Wydziat
Zamiejscowy 4,85. Z kolei najnizej oceniono w semestrze zimowym dwa wydziaty Nauk Spotecznych
oraz Prawa, Administracji i Zarzadzania po 4,68, a w semestrze letnim Wydziat Prawa, Administracji
i Zarzadzania byt ponownie oceniany najnizej (4,66). Jednoczesnie warto zaznaczy¢, ze tak samo jak
przed rokiem Punktualnos¢ i terminowosc¢ prowadzenia zajec byta przez studentdw oceniana najwyzej
sposrod wszystkich pytan.

Ryc.6. Ocena punktualnosci i terminowosci prowadzenia zaje¢ na poszczegdlnych wydziatach
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Ocena dotyczaca okreslenia przystepnosci w przekazywaniu przez prowadzacego zajecia tresci
ksztatcenia (ryc. 7) ulokowata sie na najwyzszej pozycji na Wydziale Zamiejscowym (w semestrze
zimowym 4,79; w semestrze letnim 4,81), najnizszg w semestrze zimowym osiggnieto na Wydziale
Prawa Administracji i Zarzagdzania (4,55), a w semestrze letnim najnizej oceniony w tej kategorii zostat
Wydziat Humanistyczny (4,51).

Ryc. 7. Ocena przystepnosci w przekazywaniu tresci ksztatcenia na poszczegdlnych wydziatach
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Kolejna oceniang kategorig byto okreslenie wymagan wobec studentdw (Zob. ryc. 8). | w tym przypadku
najwyzszg  ocene  uzyskat  Wydziat  Zamiejscowy (w  semestrze  zimowym = 4,82;
w semestrze letnim 4,83). Najnizszg ocene w semestrze zimowym odnotowano na Wydziale Prawa
Administracji i Zarzadzania (4,61), natomiast w semestrze letnim najstabszg ocene uzyskat Wydziat
Humanistyczny (4,55).

Ryc. 8. Ocena dotyczgca okreslenia wymagan wobec studentéw na poszczegélnych wydziatach
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W przypadku oceny sposobu prowadzenia zajeé¢ (Zob. ryc. 9) najwyisze uznanie wyrazili studenci
Wydziatu Zamiejscowego (w semestrze zimowym 4,76; w semestrze letnim 4,78). Najnizszg ocene
w tej kategorii w semestrze zimowym wystawili przedstawiciele Wydziatu Prawa Administracji
i Zarzadzania (4,54), a w semestrze letnim Wydziatu Humanistycznego (4,46).

Ryc. 9. Ocena sposobu prowadzenia zajeé na poszczegdlnych wydziatach
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Przedstawienie i wyjasnienia karty przedmiotu przez prowadzacego zajecia (Zob. ryc. 10) najwyzej
oceniono na Wydziale Zamiejscowym (w semestrze zimowym 4,88; w semestrze letnim 4,85), najnizej
w semestrze zimowym na Wydziale Nauk Spotecznych (4,64), a w semestrze letnim na Wydziale
Humanistycznym (4,60).

Ryc. 10. Ocena dotyczgca przedstawienia i wyjasnienia karty przedmiotu na poszczegdinych
wydziatach
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W kolejnym pytaniu oceniano prowadzenie zaje¢ zgodnie z kartg przedmiotu (Zob. ryc. 11). Ponownie
najwyzej kategorie te oceniono na Wydziale Zamiejscowym (w semestrze zimowym 4,88; w semestrze
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letnim 4,85), najnizej w semestrze zimowym na Wydziale Nauk Spotecznych (4,64), a w semestrze
letnim na Wydziale Humanistycznym (4,61).

Ryc. 11. Ocena prowadzenia zaje¢ zgodnie z kartg przedmiotu na poszczegdélnych wydziatach
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Zdaniem ankietowanych (Zob. ryc. 12) najefektywniej wykorzystywano infrastrukture i/lub $rodki
dydaktyczne do prowadzenia zaje¢ na Wydziale Zamiejscowym (4,87 w obu semestrach). Jednoczes$nie
w semestrze zimowym najnizej oceniono te kategorie na Wydziatach Nauk Spotecznych oraz Prawa,
Administracji i Zarzadzania (4,59), a w semestrze letnim na Wydziale Humanistycznym (4,56).

Ryc. 12. Ocena wykorzystania infrastruktury i/lub srodkéw dydaktycznych do prowadzonych zajeé
na poszczegdlnych wydziatach
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Zréznicowanie odpowiedzi z uwzglednieniem kierunkow studiéw

Zgromadzone dane zestawiono réwniez z uwzglednieniem srednich ocen dwéch badanych kategorii —
zaréwno nauczyciela akademickiego w zakresie wypetniania przez niego obowigzkdw dydaktycznych,
jak i zaje¢ dydaktycznych — wystawionych przez ankietowanych na poszczegolnych kierunkach studiéw
danego wydziatu. Dane na ten temat przedstawiono na ryc. 13-19.

W zestawieniu uwzgledniono uzyskang ocene jakosci ksztatcenia — odrebnie za semestr zimowy i letni.
Ponize wyniki uwzgledniajg Srednig ocene tej kategorii na wydziale.

Na Wydziale Filologiczno-Historycznym (Zob. ryc. 13) najwyzszg ocene dla badanej kategorii wyrazili
studenci kierunku Historia w semestrze zimowym (4,97), a w semestrze letnim (4,93). W obu
semestrach najnizszg ocene ankietowani wystawili kierunkowi Filologia (w semestrze zimowym 4,57;
w semestrze letnim 4,67).

Ryc. 13. Poréwnanie oceny jakosci ksztatcenia na kierunkach Wydziatu Filologiczno-Historycznego
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Na Wydziale Humanistycznym (Zob. ryc. 14) oceny jakosci ksztatcenia w semestrze zimowym wahaty
sie od 4,56 na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spofeczna do 5,00 na studiéw doktoranckich na
kierunku Historia. W semestrze letnim najwyzsze oceny (5,0) zaproponowali doktoranci z kierunku
Historia i zas najnizsze studenci kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna (4,35). Nalezy dodaé,
ze wszystkie oceny byly wyliczane metoda Sredniej statystycznych, ktdra jest bardzo wrazliwa na
skrajne wartosci. Niska ocena kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna wynika w duzej mierze
z niskich ocen otrzymanych przez jednego pracownika. Byta to osoba najnizej oceniona na catej Uczelni.
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Ryc. 14. Poréwnanie oceny jakosci ksztatcenia na kierunkach Wydziatu Humanistycznego
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Na Wydziale Lekarskim i Nauk o Zdrowiu (Zob. ryc. 15) w obu semestrach najwyzszg ocene dla badanej
kategorii wyrazili studenci studiow doktoranckich kierunku Nauki o zdrowiu 4,88 semestr zimowy i 4,85
semestr letni. Najnizszg ocene jakosci ksztatcenia w semestrze zimowym zaproponowali ankietowani
z kierunku Dietetyka (4,64), a w letnim studenci ponownie tego samego kierunku (4,57).
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Ryc. 15. Poréwnanie oceny jakosci ksztatcenia na kierunkach Wydziatu Lekarskiego
i Nauk o Zdrowiu
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Na Wydziale Matematyczno-Przyrodniczym (Zob. ryc. 16) kierunkami studidow najwyzej ocenionymi
przez ankietowanych w semestrze zimowym byta Biologia, Fizyka, Geografia — studia doktoranckie (po
5,0). Najnizej zostata oceniona Geografia (4,54). W semestrze letnim z kolei najwieksze uznanie (po
5,0) zyskaty studia doktoranckie Biologia i Chemia, oraz ze studiéw | stopnia Rolnictwo ekologiczne. Za$
najnizsza ocene (4,39) wystawili studenci kierunku Matematyka.
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Ryc. 16. Poréwnanie oceny jakosci ksztatcenia na kierunkach Wydziatu Matematyczno-
Przyrodniczego
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Na Wydziale Nauk Spotecznych (Zob. ryc. 17) najwyzszg ocene (4,8) dla badanej kategorii
w semestrze zimowym wyrazili studenci kierunku Ekonomia, a w semestrze letnim na 4,8 zostat
oceniony kierunek Zarzgdzanie. Z kolei najnizej w semestrze zimowym oceniono kierunek Pedagogika,
a w semestrze letnim Bezpieczeristwo narodowe.
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Ryc. 17. Poréwnanie oceny jakosci ksztatcenia na kierunkach Wydziatu Nauk Spotecznych
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Na Wydziale Pedagogicznym i Artystycznym (Zob. ryc. 18) w obu semestrach najwyzszg ocene uzyskat
kierunek studiéw doktoranckich Pedagogika (5,00). Najnizej w takze w obu semestrach zimowym
oceniono jakos¢ ksztatcenia na kierunku Wzornictwo w zimowym 4,33, a w letnim 4,44.

Ryc. 18. Poréwnanie oceny jakosci ksztatcenia na kierunkach Wydziatu Pedagogicznego
i Artystycznego
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Na Wydziale Prawa, Administracji i Zarzadzania (Zob. ryc. 19) w semestrze zimowym najwyzszg ocene
(5,0) kierunek studiow podyplomowych Zarzqdzanie zasobami ludzkimi. Posrod kierunkéw studiow
licencjackich i magisterskich najwyzszg ocene uzyskat kierunek Politologia (4,9), najnizszg uzyskata
Administracja (4,51).
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Ryc. 19. Poréwnanie oceny jakosci ksztatcenia na kierunkach Wydziatu Prawa,
Administracji i Zarzadzania
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W semestrze letnim na Wydziale Prawa, Administracji i Zarzadzania najwyzszg ocene jakosci
ksztatcenia wystawili studenci studiéw podyplomowych Organizacja i zarzgdzanie w hotelarstwie,
gastronomii i turystyce (5,0) W semestrze letnim, z kolei ocene najnizszg uzyskaty Studia
skandynawskie oraz Finanse i rachunkowos¢ (po 4,46).

Na Wydziale Zamiejscowym (Zob. ryc. 20) w semestrze zimowym najwyzszg ocene (4,94) uzyskat
kierunek Mechatronika. Z kolei ocene najnizszg, choc¢ i tak wysoka uzyskat kierunek Kosmetologia
(4,83). Najwyzej w semestrze letnim jako$¢ ksztatcenia ocenili studenci kierunku Przygotowanie
pedagogiczne studia podyplomowe (4,94)., a najnizszg ocene otrzymat ponownie kierunek
Kosmetologia (4,74).
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Ryc. 20. Poréwnanie oceny jakosci ksztatcenia na kierunkach Wydziatu Zamiejscowego
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Ocena administracji centralnej i wydziatowych

Biorgc pod uwage otrzymane wyniki mozna stwierdzi¢, ze najlepiej sposrdd jednostek
uczelnianych (Zob. Ryc. 21) ocenione zostato Studium Wychowania Fizycznego i Sportu (4,68),
a najnizej oceniono obstuge administracyjng w domach studenta (4,4) Zblizona ocene, choé
wyzszg 0 0,02 otrzymato Studium Jezykéw Obcych. Najwyzszg note (4,7) otrzymali pracownicy
administracji na Wydziale Zamiejscowym, za$ najstabiej wypadli pracownicy Wydziatu
Lekarskiego i Nauk o Zdrowiu (3,99). Wypada stwierdzié, ze rdznice w ocenie poszczegdlnych
jednostek administracyjnych (za wyjgtkiem WZ) nie sg duze i wynoszg zaledwie 0,47 (Zob. Ryc.
22).

Ryc. 21. Oceny administracji centralnej
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Ryc. 22. Oceny administracji na poszczegoélnych wydziatach
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1. Ogodtem w badaniach ankietowych w roku akademickim 2017/2018 uczestniczyto 5362

ankietowanych, w tym 2786 w semestrze zimowym i 2576 w semestrze letnim. Oceny
dotyczace jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Jana Kochanowskiego uzyskano od
studentéw i doktorantéw studidw stacjonarnych i niestacjonarnych oraz stuchaczy
studiéw podyplomowych.

Ponownie odnotowano liczniejszy udziat studentdw w ankietyzacji w semestrze
zimowym, ale tym razem rdznica pomiedzy semestrami wynosi 210 studentdéw, w
poprzednim roku ponad 500.

Rdznica ilosci studentéw biorgcych udziat w ankiecie po obu semestrach na
poszczegdlnych wydziatach wahata sie od kilku (np. WFH 3 studentéw) do kilkuset (np.
WO, rdznica wyniosta 359 studentow).

Uwzgledniajgc odsetek studiujgcych na poszczegdlnych wydziatach w semestrze
zimowym najliczniej w stosunku procentowym wzieli udziat w badaniu przedstawiciele
Wydziatu Lekarskiego i Nauk o Zdrowiu (46,3%). Z kolei najstabiej wtgczyli sie w proces
ankietyzacji studiujgcy na Wydziale Humanistycznym (20,4%). Z kolei w semestrze
letnim najliczniej reprezentowany w badaniu byt Wydziat Zamiejscowy (48,9%),
natomiast najnizszy udziat studentéw odnotowano na Wydziale Prawa, Administracji i
Zarzadzania (27,4%), co i tak stanowi ponad 12% wzrost do roku poprzedniego na tym
wydziale.
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Zauwazalny jest duzy spadek liczby ankietowanych na Wydziale Zamiejscowy z wyniku
89,4% sem. zim. 1 93 % w sem. letnim 2016/2017 do odpowiednio 34,1% i 48,9% w
roku 2017/2018. Wynika to ze sposoby przeprowadzenia ankietyzacji. W roku
ubiegtym ankieta miata charakter papierowy, a obecnie byta przeprowadzana w wersji
cyfrowej na pomoca Wirtualnej Uczelni. Przypadek ten raz jeszcze potwierdzit wieksza
skutecznos¢ ankiety w jej tradycyjnej, fizycznej postaci.

Najwyzszg Srednig ocene odpowiedzi na pytania ankiety uzyskat Wydziat Zamiejscowy
(Srednia ocena w semestrze zimowym 4,82; w semestrze letnim 4,83). Najnizsza
srednig ocene jakosci ksztatcenia odnotowano na Wydziale Pedagogicznym
i Artystycznym (Srednia ocena w semestrze zimowym 4,68), w semestrze letnim
najstabiej oceniono Wydziat Humanistyczny (4,57) . Pozostate wydziaty uzyskaty wyniki
w granicach od 4,69 do 4,74 w semestrze zimowym i od 4,59 do 4,75 w semestrze
letnim.

Uwzgledniajgc typ studiéw najwyzsze oceny w semestrze zimowym wystawili studenci
studidw trzeciego stopnia (4,94) i stuchacze studidow podyplomowych (4,9), najnizsze
natomiast — studenci studiéw drugiego stopnia — profil praktyczny (4,63). W semestrze
letnim najwyzszg Srednig ocene ponownie wystawili doktoranci (4,92), a najnizsza (4,6)
— studenci jednolitych studidow magisterskich, profil ogélnoakademicki.

Bioragc pod uwage rodzaj organizacji studidéw wyzsze oceny w semestrze zimowym
wystawili studenci studiéw niestacjonarnych (w semestrze zimowym 4,73;
w semestrze letnim 4,70) w stosunku do ocen wystawionych przez studentéw studiéw
stacjonarnych (w semestrze zimowym 4,67; w semestrze letnim 4,68). Wszystkie te
oceny w stosunku do roku poprzedniego sg nieco nizsze.

W poszczegdlnych kategoriach poddanych ocenie ankietowani w obu semestrach
najwyzej ocenili tak samo jak przed rokiem Punktualnosc¢ i terminowos¢ prowadzenia
zajec (Srednio w obu semestrach 4,73). W semestrze zimowym ocena w tym zakresie
wahata sie od 4,68 na Wydziale Nauk Spotecznych do 4,83 na Wydziale Zamiejscowym,
a w semestrze letnim od 4,65 ponownie na Wydziale Nauk Spotecznych do 4,79 na
Wydziale Zamiejscowym.

Po raz trzeci z rzedu w obu semestrach najnizej oceniona zostata kategoria Sposdb
prowadzenia zaje¢ (Srednio w semestrach: zimowym 4,62, a w letnim 4,60).
W semestrze zimowym ocena w tym zakresie wahata sie od 4,54 na Wydziale Prawa,
Administracji i Zarzadzania do 4,76 na Wydziale Zamiejscowym, a w semestrze letnim
od 4,46 na Wydziale Humanistycznym do 4,78 na Wydziale Zamiejscowym.

Rdznice w ocenie jakosci ksztatcenia otrzymane na poszczegdlnych wydziatach na
prowadzonych przez nie kierunkach ksztatcenia byty niewielkie. Ich szczegdétowa
analiza, w tym z uwzglednieniem procentowego udziatu oceniajgcych, na podstawie
udostepnionych wydziatom wynikéw, nalezy do kompetencji poszczegdinych
Wydziatowych Komisji Jakosci Ksztatcenia.

Tegoroczny raport zawiera takze informacje dotyczgce oceny dziatalnosci administracji
centralnej na UJK oraz administracji na poszczegdlnych wydziatach. Biorgc pod uwage
otrzymane wyniki mozna stwierdzi¢, ze najlepiej sposrod jednostek uczelnianych
ocenione jest Studium Wychowania Fizycznego i Sportu (4,68), a najnizej oceniono
obstuge administracyjng w domach studenta (4,4) Zblizona ocene, cho¢ wyzszg o 0,02
otrzymato Studium Jezykéw Obcych. Najwyzsza note (4,7) otrzymali pracownicy
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administracji na Wydziale Zamiejscowym, zas najstabiej wypadli pracownicy Wydziatu
Lekarskiego i Nauk o Zdrowiu (3,99). Wypada stwierdzi¢, ze rdznice w ocenie
poszczegdblnych jednostek administracyjnych (za wyjgtkiem WZ) nie sg duze i wynoszg
zaledwie 0,47. W raporcie, z powodu braku danych, nie uwzgledniono Uczelnianego
Centrum Wsparcia i Rehabilitacji.



